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»KAUF BUNTER" — DAS EBAY-SHOPPING-EXPERIMENT

° 71 Prozent der Deutschen driicken ihre Personlichkeit durch Produkte aus
e 69 Prozent der Deutschen sind stolz auf ihren eigenen Stil

e Collien Ulmen-Fernandes nimmt teil am eBay-Shopping-Experiment

Dreilinden/Berlin, 03. November 2017 — Weg von ,beiger Konformitat, hin zu bunter Vielfalt: Fir
Konsumenten hat es eine immer grofiere Bedeutung, ihrer Individualitdt und Einzigartigkeit
Ausdruck zu verleihen. Laut einer im Auftrag von eBay durchgefiihrten, reprasentativen Statista-
Umfrage* empfinden 61 Prozent es als wichtig/sehr wichtig, die Personlichkeit durch den eigenen,
individuellen Stil zum Ausdruck zu bringen. Ganze 71 Prozent der Deutschen kaufen dabei bewusst
Produkte, die ihre Personlichkeit unterstreichen und genau zu ihnen passen, unabhangig von
Trendbewegungen. Auf diesem Insight basiert auch ,Kauf bunter®, die neue eBay Markenplattform,
die Kaufer dazu anregt, sich von ,beiger* Konformitat zu I6sen. Sie reflektiert die Essenz der Marke
eBay — das Eintreten fir Individualitdt und Vielfalt — und unterstreicht, wie eBay es jedem

ermoglicht, gemall den eigenen ganz individuellen  Winschen  einzukaufen.

Das eBay-Shopping-Experiment: Was kauft man fiir jemanden, den man nur durch einige
wenige, aber entscheidende Informationen kennt.

Kauf mir, was ich bin: Gemeinsam mit einem Persoénlichkeitsexperten wurde flr das Experiment
ein Fragebogen entwickelt, der darauf abzielt, die Einzigartigkeit einer Person zu erkennen —
jenseits von offensichtlichen Kriterien wie z.B. Geschlecht oder Alter. Jeweils zwei Teilnehmer
erhielten im Anschluss den Fragebogen des anderen. lhre Aufgabe: sich anhand der Angaben
sowie mit Intuition und Empathie ein moglichst genaues Bild von der individuellen Personlichkeit
des anderen zu machen; und ein Produkt auszuwahlen, das zur Personlichkeit des jeweiligen
Experiment-Partners passt. Die Ubergabe wurde von eBay in einem emotionalen Video-Clip
festgehalten. ,Alle Teilnehmer mussten auf Basis einiger weniger, aber entscheidender
Informationen Produkte auswahlen. Hierbei war auffallig, dass fast alle sich fur Produkte
entschieden, die nicht auf das Offensichtliche abzielten, doch trotzdem letztlich unbekannte
Winsche erflllten. Trotz der Angabe von Vorlieben oder Hobbies nutzten die Teilnehmer den
Spielraum fur Gberraschende Ideen, die jeweils zur Individualitdt des Beschenkten passten®, gibt

Experte Eric Hegmann seine Beobachtung zum Experiment wieder.
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Was bekommt Collien Ulmen-Fernandes?

Auch Collien Ulmen-Fernandes — Schauspielerin und Moderatorin — hat an dem Experiment
teilgenommen. ,Andere zu beschenken bringt mir fast mehr Spal}, als selbst Geschenke zu
bekommen®, aufiert sich Collien Ulmen-Fernandes zur Aufgabe. ,Ich hab mich da richtig
reingesteigert, versucht, mich in die Person hineinzuversetzen, und schlief3lich — wie ich finde —

etwas gefunden, das wirklich perfekt zu der Persdnlichkeit der Person passen musste.*

eBay implementiert personalisierte Einkaufserfahrung

Durch die riesige Bandbreite von brandneuen bis véllig einzigartigen Artikeln sowie die zunehmend
personalisierte Einkaufserfahrung ermoglicht eBay es den Menschen, genau das zu finden, was

sie sich wiinschen und mit dem sie ausdriicken kénnen, wer sie sind.

eBay in Zahlen — weltweit

eBay hat 168 Millionen aktive Kaufer weltweit

e 81 Prozent aller weltweit bei eBay verkauften Artikel sind neu

e Zu jedem Zeitpunkt sind bei eBay weltweit etwa 1,1 Milliarden Artikel zu finden und die
Artikelauswahl bei eBay wachst weiter

e 68 Prozent aller Artikel in den USA, GroRbritannien und Deutschland werden

versandkostenfrei geliefert

Die Video-Clips und weitere Informationen finden Sie hier. Bei YouTube sind die Videos ebenfalls

zu sehen. Alle Informationen zum Projekt finden Sie darUber hinaus auch im eBay-Pressecenter.

*Reprasentative Umfrage durch Statista, Oktober 2017.


http://www.pressebereich20.de/download/ebay/eBay_Pressematerial_Shopping-Experiment.zip
https://www.youtube.com/user/ebayde/videos
https://www.ebayinc.com/stories/press-room/de/kauf-bunter-das-ebay-shopping-experiment/
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Uber eBay

eBay Inc. (NASDAQ: EBAY) ist ein global fiihrendes Unternehmen im Bereich Handel. Die zum
Unternehmen gehdérenden Plattformen eBay, StubHub sowie eBay Classifieds verbinden Millionen
Kaufer und Verkaufer auf der ganzen Welt und schaffen durch ,Connected Commerce”
wirtschaftliche Chancen und neue Mdglichkeiten fiir alle. eBay wurde 1995 in San Jose, Kalifornien,
gegrundet und ist heute einer der weltweit groRten und lebendigsten Marktplatze mit einem
Angebot von einer einzigartigen Breite und Tiefe. Im Jahr 2016 wurden auf dem eBay-Marktplatz
Waren im Wert von 84 Milliarden US-Dollar gehandelt. Mehr Informationen tber das Unternehmen
und die zu ihm gehdérenden Marken sind zu finden unter presse.ebay.de sowie ebayinc.com.

WEITERE INFORMATIONEN ERHALTEN SIE:

Marita Winsch | eBay Group Services GmbH | Unternehmenskommunikation
Albert-Einstein-Ring 2-6, 14532 Europarc Dreilinden
Tel: +49 (0)30. 8019. 5381 | E-Mail: presse@ebay.de

Auf unserer Website: presse.ebay.de

Jessica Steffenhagen | achtung! GmbH | Senior Account Manager
Stralenbahnring 3, 20251 Hamburg
Tel.: +49 (0)40. 210. 695| E-Mail: jessica.steffenhagen@achtung.de
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